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 ใ น ช่ ว ง ที่ ผ่ า น ม า ร ะ บ บ ร า ช ก า ร ไ ท ย มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง เ กิ ด ขึ้ น ม า ก ม า ย 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ยิ่ ง ก า ร บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล แ น ว ใ ห ม่ 
ที่ มุ่ ง เ น้ น ก า ร พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ใ น อ ง ค์ ก ร ใ ห้ เ ป็ น ผู้ ที่ มี ค ว า ม รู้ ร อ บ ด้ า น  
มิ ใ ช่ เ พี ย ง รู้ ลึ ก ใ น ง า น ด้ า น ห นึ่ ง เ พี ย ง ด้ า น เ ดี ย ว   ป ร ะ ก อ บ กั บ ก ร ะ แ ส โ ล ก า ภิ วั ต น์  
ท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  การพัฒนาสั งคมและการเมือง  
การพฒันาขดีความสามารถของประเทศ ในการแขง่ขนัสู่ระดบัสากล ส่งผลใหร้ะบบราชการต้องปรบัตวัใหเ้ท่ากนั  
แ ล ะ ร อ ง รั บ ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ที่ เ กิ ด ขึ้ น ต ล อ ด เ ว ล า  
ก า ร บ ริห า รท รัพ ย า ก ร บุ ค ค ล ใน ภ า ค รั ฐ จึ ง มี สิ่ ง ท้ า ท า ย ที่ ต้ อ ง เผ ชิ ญ กั บ ส ภ า ว ะ แ ว ด ล้ อ ม 
ที่ มี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว   แ ล ะ ท า ใ ห้ บุ ค ล า ก ร มี ค ว า ม สุ ข ใ น ก า ร ท า ง า น  
จ า เ ป็ น ต้ อ ง อ า ศั ย ก า รบ ริห า รท รัพ ย า ก รบุ ค ค ล ที่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ   เท ศ บ า ล ต า บ ล ก ก ตู ม  
จึ ง ไ ด้ ด า เนิ น ก า ร จั ด ท า น โย บ าย ก า รบ ริห า รท รัพ ย า ก รบุ ค ค ล ขึ้ น เพื่ อ ส ร้ า ง ร ะ บ บ บ ริห า ร  
แ ล ะ พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ใ ห้ มี คุ ณ ภ า พ  เพื่ อ ส ร้ า ง บุ ค ล า ก ร ที่ มี คุ ณ ธ ร ร ม   ส ม ร ร ถ น ะ สู ง 
เ พื่ อ เ ต รี ย ม ค ว า ม พ ร้ อ ม รั บ ใ ห้ ทั น ส ถ า น ก า ร ณ์ ค ว า ม เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  
ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ค ว า ม ค า ด ห วั ง ข อ ง รั ฐ บ า ล แ ล ะ ก า ร บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น  
ต า ม ภ า ร กิ จ อ า น า จ ห น้ า ที่ ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง เ ท ศ บ า ล   ร ว ม ถึ ง ภ า ร กิ จ ต่ า ง  ๆ 
ตามพระราชบัญญัติแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ .ศ. 2542 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด  แผนพัฒนาอ าเภอ  แผนพัฒนาต าบล  
นโยบายของรฐับาลและนโยบายผูบ้รหิาร องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ไดอ้ย่างบรรลุเป้าหมายต่อไป  
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นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล  เทศบาลต าบลกกตูม 
อ าเภอดงหลวง  จงัหวดัมุกดาหาร  

 

๑. สภาพทัว่ไป 
 

ต าบลกกตูม  เดมิขึน้การปกครองกบัอ าเภอนาแก  จงัหวดันครพนม  ต่อมาในปี พ.ศ.  2525            
ทางราชการไดย้กฐานะอ าเภอมุกดาหาร  เป็นจงัหวดัมุกดาหาร  ต าบลกกตูมจงึไดแ้ยกมาขึน้กบั                   
อ าเภอดงหลวง ในปี พ.ศ.2527 และอยู่ห่างจากตวัอ าเภอประมาณ 80 กโิลเมตร                   

 

ลกัษณะภมิูประเทศ 
 

  พืน้ทีส่ว่นใหญ่เป็นภูเขาสลบัทีร่าบมพีืน้ทีท่ ัง้หมด  377  ตารางกโิลเมตร หรอื 235,673 
ไร่โดยเป็นพืน้ที ่ภูเขา 193,553 ไร่  พืน้ทีร่าบ 40,120 ไร่ พืน้ทีน่ ้า  1,000 ไร่  และอื่นๆ อกี  1,000  ไร ่
คดิเป็นรอ้ยละ 42.12 ของเนื้อทีอ่ าเภอ 



     ๒. อาณาเขต 

สภาพพื้นที่โดยทัว่ไป  เทศบาลต าบลกกตูม  มีเขตติดต่อพื้นที่เทศบาล ต าบลใกล้เคียง 
ดงัต่อไปนี้ 

     ทศิเหนือ ต าบลจนัทรเ์พญ็  อ าเภอเต่างอย   จงัหวดัสกลนคร 
               ทศิใต ้  ต าบลบา้นเหล่า ต าบลบา้นคอ้     อ าเภอค าชะอ ี จงัหวดัมุกดหาร 
      ทศิตะวนัออก   ต าบลพงัแดง    อ าเภอดงหลวง    จงัหวดัมุกดาหาร 
      ทศิตะวนัตก ต าบลหนองผอื    ต าบลกุดปลาคา้ว  อ าเภอเขาวง  จงัหวดักาฬสนิธุ์ 
 

      3.การปกครอง 
 

    ต าบลกกตูมแบ่งออกเป็น 16 หมู่บา้น ทัง้หมดอยู่ในเขตเทศบาลกกตูม  คอื 
 

   หมู่ที ่  1 บา้นกกตูม  หมู่ที ่  2    บา้นกกกอก    
   หมู่ที ่  3    บา้นนาโคกกุง             หมู่ที ่  4    บา้นสานแว ้                
   หมู่ที ่  5    บา้นขวัสงู                   หมู่ที ่  6   บา้นค าผกักูด               
   หมู่ที ่  7    บา้นแก่งนาง                หมู่ที ่  8    บา้นนาหนิกอง              
    หมู่ที ่   9      บา้นปากช่อง  หมู่ที ่   10    บา้นป่าไมพ้ฒันา 
   หมู่ที ่   11    บา้นแก่งนาง  หมู่ที ่   12    บา้นศรถีาวรพนา 
            หมู่ที ่   13    บา้นแก่งนาง  หมู่ที ่   14    บา้นเกษตรสมบูรณ์ 
   หมู่ที ่   15     บา้นบางทรายทอง หมู่ที ่   16     บา้นสุขสวสัดิ ์
 

เป็นเทศบาลขนาดกลาง  มกีารก าหนดโครงสรา้งการแบ่งสว่นราชการออกเป็น 4 สว่นราชการ  ไดแ้ก่               
ส านกัปลดัเทศบาล  กองคลงั  กองช่าง และกองสาธารณสุขและสิง่แวดลอ้ม  
โดยมภีารกจิอ านาจหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของเทศบาลต าบลกกตูมตามพระราชบญัญตัเิทศบาล  พ.ศ. 2496 
และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่13) พ.ศ. 2552 ดงันี้ 
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 4.ภารกิจหลกั 
4.1 ดา้นการปรบัปรุงโครงสรา้งพืน้ฐาน 
4.2 ดา้นการสง่เสรมิการศกึษา  ฟ้ืนฟูวฒันธรรม  และสง่เสรมิประเพณีทอ้งถิน่ 
4.3 ดา้นการเงนิ  และการคลงั และการจดัเกบ็รายได้ 
4.4 ดา้นการพฒันาการเมอืงและการบรหิาร 
4.5 ดา้นการพฒันาคุณภาพชวีติ  ความเป็นอยู่ของประชาชน 



5.ภารกิจรอง 
5.1 การรกัษาสิง่แวดลอ้ม  และทรพัยากรธรรมชาต ิ
5.2 การสง่เสรมิการเกษตรและการประกอบอาชพีทางการเกษตร 
5.3 การสนับสนุน และสง่เสรมิอุตสาหกรรมในครวัเรอืน  

รวมถงึภารกจิต่าง ๆ ตามพระราชบญัญตัแิผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ พ.ศ. 
2542 แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ แผนพฒันาจงัหวดั  แผนพฒันาอ าเภอ แผนพฒันาต าบล 
นโยบายของรฐับาล  นโยบายผูบ้รหิารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่  

6 วิสยัทศัน์ของเทศบาลต าบลกกตูม   
พฒันาบุคลากรพรอ้มปฏบิตัหิน้าที ่ มุ่งบรกิาร  ยดึหลกัธรรมาภบิาล  เสรมิสรา้งค่านิยม  
คุณธรรมเทคโนโลยใีหม่  

7 พนัธกิจ 
7.1 สรา้งวฒันธรรมค่านิยมใหม่ในการท างาน 
7.2 เสรมิสรา้งสมรรถนะทีจ่ าเป็นในการขบัเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
7.3 สรา้ง Knowledge Worker 
7.4 เสรมิสรา้งจติส านึกบุคลากรใหค้ านึงถงึความคุม้ค่าและการมจีติมุ่งบรกิาร 

8 ยุทธศาสตรก์ารพฒันาบุคลากรเทศบาลต าบลกกตูม  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 -2563 
8.1 พฒันาบุคลากรตามขดีสมรรถนะทีจ่ าเป็นเพือ่รองรบัการบรหิารใหม่ 
8.2 พฒันาระบบและกลไกสนับสนุนการพฒันาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพ 
8.3 พฒันาคุณภาพชวีติ  และความสมดุลระหว่างชวีติกบัการท างาน 
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  การวิเคราะหจ์ดุแขง็ จดุอ่อนของการบริหารทรพัยากรบุคคล 

 

จดุแขง็ (Strength) จดุอ่อน (Weakness) 
1.  ระบบการบริหาร 
     -  

มกีารจดัโครงสรา้งภายในทีเ่หมาะสมสอดคลอ้
ง กบัภารกจิ 

    -  การบรหิารจดัการยดึหลกัธรรมมาภบิาล 
    -  มกีารแบ่งงาน/มอบหมายหน้าทีร่บัผดิชอบ 
2.  ระบบข้อมูล 
    -  มกีารจดัเกบ็ขอ้มลูในการด าเนินการ 
 
3.  อตัราก าลงั  (พนกังานสว่นต าบล/ลูกจา้ง) 
    -  บุคลากรมคีวามรูค้วามสามารถในการปฏบิตั ิ 

หน้าที ่
    -  ไดร้บัการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง 
    -  มกีารก าหนดแผนอตัราก าลงัตามโครงสรา้ง 
4.  การเงิน/งบประมาณ 
    -  

การบรหิารงบประมาณเป็นไปอย่างมปีระสทิธิ
ภาพ     

โอกาสการพฒันาในอนาคต 
(Opportunity) 
- นโยบายของรฐับาล/จงัหวดั  
ทีส่นบัสนุนสง่เสรมิดา้นการเกษตร  การท่องเทีย่ว  
สอดคลอ้งกบั 
ยุทธศาสตรก์ารพฒันาต าบล 
- 
การสรา้งความเขม้แขง็ใหก้บัระบบเศรษฐกจิฐานรา
ก  ตามนโยบายของรฐับาล 
- การแกไ้ขปัญหาความยากจน  ปัญหายาเสพตดิ  
ตามนโยบายของรฐับาล 
 - พนัธกจิของเทศบาลต าบลกกตูม 
เอือ้ต่อการพฒันา 

1.  ระบบการบริหาร 
    -  กฎระเบยีบขอ้บงัคบัต่าง ๆ มกีารปรบั 

ปรุงแกไ้ขตลอดเวลา  ท าใหศ้กึษาไม่ทนั  
ขาดความชดัเจนในการด าเนินงาน 

    -  พืน้ทีร่บัผดิชอบมาก  ไม่สามารถบรกิาร  
การพฒันาไดท้ัว่ถงึ 

    -  ปรมิาณงานมมีาก   บุคลากรมน้ีอย  
มผีลท าใหผ้ลงานไม่เกดิประสทิธภิาพและประสิ
ทธผิลเท่าทีค่วร 

    -  ประชาชนบางสว่นยงัขาดการมสีว่นร่วม 
2.  ระบบข้อมูล 
    -  ไม่มคีวามรูค้วามช านาญในการจดัเกบ็ขอ้มลู 
 
3.  อตัราก าลงั  (พนกังาน/ลูกจา้ง) 
    -  มบีุคลากรไม่เพยีงพอ 
   -  บุคลากรไดร้บัมอบหมายงานมากเกนิไป 
 
 
4.  การเงิน/งบประมาณ 
     -  งบประมาณไม่เพยีงพอต่อการพฒันา   
 

ปัญหาอปุสรรคหรือข้อจ ากดั (Threat) 
-  กฎหมายระเบยีบ  ขอ้บงัคบั  
มกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา 
-  
การจดัสรรงบประมาณและระยะการเบกิจ่ายไม่เหมา
ะสมกบัเวลาด าเนินการ 
-  ภาระหน้าทีเ่พิม่มากขึน้  
แต่บุคลากรมน้ีอยและมไีม่ความรูด้า้นในการปฏบิตัิ
หน้าทีง่านทีไ่ดร้บัถ่ายโอน 
 -  ประชาชนขาดความรูเ้กี่ยวกบัเทคโนโลย ี



 -การมสีว่นร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน      
-  มป่ีาไมอุ้ดมสมบูรณ์ 
-  มทีรพัยากรธรรมชาตทิีเ่อื้อต่อการพฒันาเป็น   
แหล่งท่องเทีย่ว ท าใหม้รีายไดจ้าการท่องเทีย่ว 
-  ขาดจติส านึกในการรบัผดิชอบร่วมกนั ใน                  
การอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 
 
 
 

-  มพีืน้ทีส่ าหรบัการเพาะปลูกจ ากดั  
เนื่องจากพืน้ทีส่ว่นใหญ่เป็นภูเขา 
-  
งบประมาณทีไ่ดร้บัการจดัสรรมไีม่เพยีงพอทีจ่ะน าม
าพฒันา 
-   ชุมชนทีอ่าศยั  อยู่ห่างไกลแหล่งน ้า 
 

-4- 
การบริหารทรพัยากรบุคลากร โดยท าการวิเคราะห ์ SWOT  MATRIX 

 

SO 
1. จดัท าโครงการขอรบัการสนับสนุนงบประมาณ 
2. จดัท าแผนปฏบิตักิารรองรบันโยบายระบบงานสารสนเทศ 
3. บุคลากรในหน่วยงานยดึหลกัคุณธรรม  จรยิธรรมในการปฏบิตังิาน 
4. จดัท าแผนพฒันาบุคลากร 
5. รณรงคแ์ละใหค้วามรูค้วามเขา้ใจแก่พนกังาน ลูกจา้ง 

และประชาชนใหเ้หน็ถงึความส าคญัของการร่วมมอืในการรกัษาสิง่แวด
ลอ้ม  

  
 

ST 
         1.ใหบุ้คลากรทุกระดบัพฒันาความรูด้า้น IT  
         2.การบรหิารองคค์วามรู ้การพฒันาระบบฐานขอ้มลูและสารสนเทศ ใน 
            หน่วยงาน และบุคลากรใหท้นัต่อสภาวะโลก 
 

                                                                     

WO 
1.  ก าหนดระบบการปฏบิตังิานทีช่ดัเจน 
2.  ปลูกฝังทศันคตกิารท างานแบบใหม่โดยการยดึหลกัความรู้ 

ความสามารถของบุคลากร 
3.  พฒันาความรู ้ 

ความสามารถบุคลากรในการปฏบิตัหิน้าทีต่ามระบบราชการยุคใหม่ 



4. เปิดโอกาสใหม้กีารกระจายอ านาจไปสูก่ารปฏบิตังิานของบุคลากรตามผลงาน
มากขึน้ 

5. ใหค้วามรู ้ ความสามารถในการกระจายอ านาจแก่บุคลากรในหน่วยงาน 
6. พฒันาคุณธรรมใหก้บับุคลากรโดยการจดักจิกรรมในการสง่เสรมิสนบัสนุนงบ

ประมาณในการฝึกอบรม 
 

 

WT 
1. การบรหิารงานเกีย่วกบัการพฒันาต าบล 

หรอืการบรหิารงานบุคคลไม่ว่าด าเนินการเรื่องใดใหย้ดึถอืระเบยีบ 
กฎหมาย ทุกกจิกรรม 
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   จากการวิเคราะห ์SWOTMATRIX ท่ีได้ สามารถน ายทุธศาสตรก์ารบริหารงาน 
   มาก าหนดกระบวนการท างาน เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลการท างานดงัน้ี  
                       1. กระบวนการ พฒันาปรบัปรุงระบบการท างานใหเ้กดิประโยชน์และมปีระสทิธภิาพสงูสุด 
                                         คน 

                              - พฒันาประสทิธภิาพบุคลากรโดยใชห้ลกัธรรมาภบิาล 
                                         ทรพัยากร 

                            - 
บรหิารจดัการทรพัยากรทีม่อียู่ใหเ้กดิการใชง้านอย่างคุม้ค่าและมปีระโยชน์สงูสุด 

                             - ปรบัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ประโยชน์ต่อการท างาน 
                                         ลูกค้า/ผู้รบับริการ 

                             - เปิดโอกาสใหผู้ม้าใชบ้รกิารมสี่วนร่วมในการแสดงความคดิเหน็ 
                                         จดุแขง็ 

                             - ความร่วมมอื 
                       2. กระบวนงาน  
                                      2.1 ปฏบิตังิานทีร่วดเรว็ มปีระสทิธภิาพ ลดขัน้ตอน โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

                            2.2 ประชาชนมสีว่นร่วม 
                            2.3 ใชเ้ทคโนโลย ี

                                         คน 



                             -บุคลากรมกีารพฒันาทกัษะความรู ้ความสามารถอยู่เสมอ 
                             -มจีติใจใหบ้รกิารทีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม 

                                        ทรพัยากร 
             -ใชท้รพัยากรทีม่อียู่ใหป้ระหยดั คุม้ค่า 

                            -การกระจายทรพัยากรอย่างเหมาะสม 
                           -ทรพัยากรทีม่อียู่ทนัสมยัอย่างพอเพยีง 

                                        ลูกค้า/ผู้รบับริการ 
                           -ความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร 
                          -ไดร้บับรกิารทีม่ปีระสทิธภิาพ 
                          -ความเชื่อมัน่ ศรทัธาของผูร้บับรกิาร 
                          -ตอ้งมเีป้าหมายอย่างชดัเจน 
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            การก าหนดประเดน็ยทุธศาสตรบ์ริหารทรพัยากรบุคคล 
    

       4.1 ยทุธศาสตรก์ารบริหารทรพัยากรบุคคลของ เทศบาลต าบลกกตมู 
                     ภายหลงัการปฏริูประบบราชการ เมื่อปี พ.ศ.2545 
ไดม้กีารก าหนดใหก้ารบรหิารราชการแนวทางใหม่ตอ้งมกีารก าหนดวสิยัทศัน์ นโยบาย เป้าหมาย 
และแผนการปฏบิตังิานเพือ่ใหส้ามารถประเมนิผลการปฏบิตังิานในแต่ละระดบัไดอ้ย่างชดัเจนโดยมบีทบั
ญญตัใินพระราชกฤษฎกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารบรหิารกจิการบา้น เมอืงทีด่ ี พ.ศ.2546 
เป็นกรอบและแนวทาง 
 
 เพือ่ใหก้ารบรหิารราชการบรรลุเป้าหมายตามเจตนารมณ์ของพระราชกฤษฎกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ล
ะวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ีพ.ศ.2546 
คณะรฐัมนตรไีดม้มีตใิหส้ว่นราชการระดบักรมและจงัหวดัอกีทัง้หน่วยงานราชการส่วนทอ้งถิน่ทุกแห่งจดั
ท าค ารบัรองการปฏบิตัริาชการโดยจะตอ้งจดัท าแผนยุทธศาสตรซ์ึง่มตีวัชีว้ดั 
ค่าเป้าหมายและเกณฑก์ารใหค้ะแนนตวัชีว้ดัตามกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ 4 มติ ิคอื 
  มิติท่ี 1   มติดิา้นประสทิธผิลตามยุทธศาสตร์ 
  มิติท่ี 2   มติดิา้นคุณภาพการใหบ้รกิาร 
  มิติท่ี 3   มติดิา้นประสทิธภิาพของการปฏบิตัริาชการ 
  มิติท่ี 4   มติดิา้นการพฒันาองคก์ร 
  ในมติทิี ่4 คอื มติดิา้นการพฒันาองคก์รนัน้ มปีระเดน็การประเมนิผลในเรื่องต่างๆ ไดแ้ก่ 
การบรหิารองคค์วามรู ้การพฒันาระบบฐานขอ้มลูและสารสนเทศ และการบรหิารการเปลีย่นแปลง 
ซึง่ในประเดน็การประเมนิเรื่องการบรหิารการเปลีย่นแปลงนัน้ 
ก าหนดใหส้ว่นราชการจดัท าขอ้เสนอการเปลีย่นแปลง (Blueprint for Change) 
เพือ่สรา้งความพรอ้มในการสนบัสนุนยุทธศาสตรใ์หส้อดคลอ้งตามพระราชกฤษฎกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ล
ะวธิกีารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ีพ.ศ. 2546 
ซึง่ไดก้ าหนดแนวทางการบรหิารราชการใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงใน 3 ดา้น   คอื 
  1)  การปรบัปรุงประสทิธภิาพ 
โดยผูบ้รหิารขององคก์รจะตอ้งปรบักระบวนการบรหิารเพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพ 
  2) การพฒันาคุณภาพ โดยการปรบักระบวนการบรหิารลูกคา้ผูร้บับรกิาร 
  3) การเสรมิสรา้งขดีสมรรถนะของบุคลากรเพือ่สรา้งความพรอ้มเชงิยุทธศาสตร ์
โดยการวางระบบบรหิารจดัการสนิทรพัยท์ีจ่บัตอ้งไม่ไดใ้หม้คีวามเหมาะสมและสามารถรองรบัต่อการน า
ยุทธศาสตรไ์ปสูก่ารปฏบิตัทิีส่มัฤทธิผ์ลได้ 
 



 

 

         เทศบาลต าบลกกตมู ได้ก าหนดประเดน็ยทุธศาสตรก์ารบริหารทรพัยากร 
บุคคลจ านวน  3  ประเดน็ดงัน้ี                

1)  พฒันาบุคลากรตามขดีสมรรถนะทีจ่ าเป็นเพือ่รบัรองการบรหิารใหม่   
2)  พฒันาระบบและกลไกสนบัสนุนการพฒันาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพ 
3)  พฒันาคุณภาพชวีติ   และความสมดุลระหว่างชวีติกบัการท างาน 

 
 

-7- 

      จากประเดน็ยทุธศาสตรจ์ะได้เป้าประสงค ์
     1) สง่เสรมิระบบคุณธรรมจรยิธรรม   

               2) พฒันาระบบแรงจงูใจ 
             3) จดัใหม้รีะบบ IT ใหม้ปีระสทิธภิาพ/คลอบคลุม  
            4) น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการระบบจดัการความรู้ 

                5) มรีะบบฐานขอ้มลูทรพัยากรบุคคลโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ HRIS 
              6) จดัท าแผนพฒันาระบบก าลงัคน    

           7) จดัหาอุปกรณ์และเครื่องมอืทีเ่กีย่วขอ้งกบัดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล              
           8) มรีะบบการกระจายอ านาจสูก้ารตดัสนิใจของขา้ราชการทุกระดบั          
          9) จดัท าแผนพฒันาบุคลากรเพือ่การท างานทีม่ปีระสทิธภิาพ 

                   10) จดัท าแผนพฒันาระบบการจดัการความรูเ้พือ่สรา้งขา้ราชการใหเ้ป็นมอือาชพี    
                   11) 
จดัท าแผนพฒันาระบบสารสนเทศระบบขอ้มลูบุคลากรใหม้คีวามสามารถเชื่อมโยงกบัทุกภาค 
      สว่น  
                  12) พฒันาระบบประเมนิผลตามหลกัคุณธรรม 

             13) จดัท าแผนพฒันาบุคลากรโดยการใชห้ลกัธรรมาภบิาล ในการปฏบิตังิาน 
แลว้น าสูก่ารปฏบิตั ิ 

             14) จดัท าแผนเพื่อพฒันาสิง่แวดลอ้มอย่างต่อเนื่อง 
             15) ควบคุมมลภาวะอย่างมปีระสทิธภิาพ   
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• เครื่องมอืส าหรบัประเมนิผลการบรหิารงานดา้นทรพัยากรบุคคลโดยรวมของสว่นราชการ 
• เครื่องมอืช่วยใหส้ว่นราชการและจงัหวดัไดพ้ฒันาสมรรถนะการบรหิารทรพัยากรบุคคลใหส้งูขึน้ 

อย่างเป็นระบบและครอบคลุมทุกดา้น 
• เป็นแนวทางในการปรบับทบาทการบรหิารทรพัยากรบุคคล  

ใหส้อดคลอ้งกบัพนัธกจิและยุทธศาสตรข์องสว่นราชการ  
        

   4.2 การก าหนดแนวทางการบริหารทรพัยากรบุคคลปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 
                  จากการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่  มุ่งเน้นการบรหิารจดัการแบบมุ่งผลสมัฤทธิ ์ 
ท าใหส้ว่นราชการ 
ตอ้งก าหนดยุทธศาสตรก์ารท างาน  ตวัชีว้ดัความส าเรจ็  และปรบัเปลีย่นวธิกีารท างานในรปูแบบบูรณาการ  
เพือ่ผลกั 
ดนัยุทธศาสตรฯ์  ใหบ้งัเกดิผลโดยเรว็  ดงันัน้  จงึจ าเป็นทีอ่งคก์ารบรหิารสว่นต าบลกกตูม   
จะตอ้งพฒันาขา้ราชการพนักงานสว่นต าบลและพนกังานจา้งใหม้สีมรรถนะขดีความสามารถเพือ่เป็นผูป้ฏบิตังิา
นทีท่รงความรู ้ ความสามารถ    พฒันาตนเองได ้  
ปฏบิตังิานในหน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพประสทิธผิลอย่างต่อเนื่อง   สม ่าเสมอ  
สามารถกา้วทนัการเปลีย่นแปลง  และพฒันาการดา้นต่าง  ๆ  ของโลก   
       เทศบาลต าบลกกตูม  เป็นองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีต่อ้งดแูลทุกข์  สุข  
ของราษฎรต าบลกกตูม             ซึง่หน้าทีข่องพนกังานสว่นต าบล  และพนกังานจา้งของเทศบาลต าบลกกตูม 
จะตอ้งใหบ้รกิารประชาชน ฉะนัน้ในการพฒันาบุคลากรภายในหน่วยงาน   จะตอ้งเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั   



 

 

เพือ่ขบัเคลื่อนยุทธศาสตรพ์ฒันาบุคลากรเทศบาลต าบลกกตูม ดัง่ทีต่ ัง้ไว ้ จงึไดว้างแนวทางการสง่เสรมิ   
สนบัสนุน  พฒันาบุคลากรในหน่วยงาน 
อกีทัง้เพือ่กระตุน้ใหเ้กดิการสรา้งวฒันธรรมใหม่ในการปฏบิตักิารในระบบราชการ การท างานร่วมกนัเป็นทมี   
การแลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกนั  และการปลดปล่อยพลงัความคดิของขา้ราชการในทุกระดบั 
ใหร้่วมกนัพฒันาและสรา้งการเปลีย่นแปลงในจงัหวดั โดยเฉพาะการสรา้งภาวะผูน้ าใหเ้กดิขึน้ในหน่วยงาน 
และการจดัท าแผนพฒันารายบุคคลของพนกังานเทศบาลและพนกังานจา้งแต่ละคน   
 

วตัถปุระสงค ์
      เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาพนกังานเทศบาลและพนกังานจา้งของเทศบาลต าบลกกตูม  
ใหม้สีมรรถนะ ขดีความสามารถ และสามารถพฒันาตนเองใหป้ฏบิตังิานในหน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  
กา้วทนัการเปลีย่นแปลง  อย่างเป็นระบบ   
 
เป้าประสงคห์ลกัของการพฒันา  

1.  พนกังานเทศบาลและพนกังานจา้งมสีมรรถนะและความมุ่งมัน่ในการปฏบิตัริาชการ  โดย 
ยดึหลกัการบรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่และการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ี 

2.   เทศบาลต าบลกกตูม  มขีดีความสามารถและมาตรฐานการปฏบิตังิานในระดบัสงู   
ทัง้นี้เพือ่ประโยชน์สุขของประชาชน และเกดิผลสมัฤทธิต์่อภารกจิของรฐั     
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ยทุธศาสตรท่ี์   1 

พฒันาบุคลากรตามขีดสมรรถนะท่ีจ าเป็นเพ่ือรบัรองการบริหารใหม่   
 

มาตรการท่ี   1  ปรบัเปล่ียนกระบวนทศัน์   วฒันธรรม  และค่านิยมของพนักงานเทศบาลต าบล  
และพนักงานจ้างเพื่อรองรบัวฒันธรรมใหม่   โดยยึดประชาชนเป็นศนูยก์ลาง   
  วตัถุประสงค ์ เพือ่ใหเ้ทศบาลต าบลกกตูม   มกีารพฒันาบุคลากรดา้นกระบวนทศัน์  
วฒันธรรม  ค่านิยมในการปฏบิตังิานเชงิรุกและเน้นผลสมัฤทธิ ์  
  เป้าหมาย   พนกังานเทศบาล  และพนกังานจา้ง   
  ตวัชีว้ดั      

1.  รอ้ยละพนกังานเทศบาล  และพนกังานจา้งมกีารพฒันาดา้นกระบวนทศัน์  
วฒันธรรม 

ค่านิยม   ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย  หรอืมกีารอบรมพฒันาความรูภ้ายในปี  2561 
2.   เทศบาลต าบลกกตูม   มผีลการปฏบิตัติามแผนพฒันาฯ  ไม่น้อยกว่า   



 

 

รอ้ยละ  80,90  และ  100  ในปีงบประมาณ  พ.ศ.   2561  -  2563  ตามล าดบั   

มาตรการท่ี   2   สร้างเสริมสมรรถนะให้แก่บุคลากรอย่างทัว่ถึง   
  วตัถุประสงค ์  เพือ่ใหพ้นกังานเทศบาลและพนกังานจา้งทุกคน   
ทุกระดบัไดร้บัการพฒันาสมรรถนะตามแผนของเทศบาลต าบลกกตูม 
  เป้าหมาย   พนกังานเทศบาลและพนกังานจา้งทุกคน   
  ตวัชีว้ดั     เทศบาลต าบลกกตูม   มผีลการปฏบิตังิานตามแผนพฒันาไม่น้อยกว่ารอ้ยละ  
80,90  และ  100  ตามแผนการพฒันาทีก่ าหนดไวใ้นปี  2561 – 2563   ตามล าดบัหรอืไม่    
   

ยทุธศาสตรท่ี์   2 
พฒันาระบบและกลไกสนับสนุนการพฒันาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ 

มาตรการท่ี   1  พฒันาแผนพฒันาบุคลากรให้ครอบคลุมทุกภารกิจของเทศบาลต าบลกกตูม 
  วตัถุประสงค ์  เพือ่ใหเ้ทศบาลต าบลกกตูม  มแีผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล 
ครอบคลุมตามภารกจิ   
  เป้าหมาย   พนกังานเทศบาลและพนกังานจา้ง  
  ตวัชีว้ดั รอ้ยละของแผนพฒันาบุคลากรทีค่รอบคลุมตามภารกจิ   ภายในปี   2561 
 
มาตรการท่ี  2  ส่งเสริมให้ใช้ระบบ  IT  ในการพฒันาบุคลากร   
  วตัถุประสงค ์ 
เพือ่พฒันาสือ่เทคโนโลยสีารสนเทศทีห่ลากหลายรปูแบบส าหรบัการพฒันาบุคลากร 
  เป้าหมาย   พนกังานเทศบาลและพนกังานจา้ง   
  ตวัชีว้ดั  เทศบาลต าบลกกตูม   ฐานขอ้มลูดา้นบุคคลทีม่คีวามถูกตอ้ง  เทีย่งตรง  ทนัสมยั 
อยู่เสมอ   และน ามาใชง้านไดจ้รงิหรอืไม่    
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มาตรการท่ี  3   ส่งเสริมให้มีการประเมินบุคลากร  เพื่อสร้างคณุภาพและผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบติังาน  
  วตัถุประสงค ์ เพือ่ใหม้รีะบบการควบคุมก ากบัและประเมนิผลการพฒันาพนกังานเทศบาล 
และพนกังานจา้ง   
  เป้าหมาย   พนกังานเทศบาลและพนกังานจา้ง   



 

 

  ตวัชีว้ดั   พนกังานเทศบาลและพนกังานจา้ง 
มกีารสรา้งเครอืขา่ยการพฒันาบุคลากรผ่านสือ่อเิลคทรอนิกส ์  
   
 

ยทุธศาสตรท่ี์   3 
พฒันาคณุภาพชีวิต   และความสมดลุระหว่างชีวิตกบัการท างาน 

มาตรการท่ี   1 ส่งเสริมให้สร้างสภาพแวดล้อมการท างานอย่างในระบบ  
  วตัถุประสงค ์  เพือ่ใหเ้ทศบาลต าบลกกตูม มกีารเสรมิสรา้งบรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการปฏบิตังิาน 
อย่างเป็นระบบ  
  เป้าหมาย   เทศบาลต าบลกกตูม   
  ตวัชีว้ดั  1.  
ระดบัความพงึพอใจของพนักงานเทศบาลและพนกังานจา้งต่อสภาพแวดลอ้มการท างานขององคก์ร   
   2. เทศบาลต าบลกกตูม  มโีครงการหรอืกจิกรรมทีส่รา้งสมานฉนัท ์ ในทุกระดบั 
ระหว่างผูบ้รหิารกบัพนกังานเทศบาล  
และพนกังานจา้งและระหว่างพนกังานเทศบาลและพนกังานจา้งกบัผูป้ฏบิตั ิ
งานดว้ยกนัเอง



                                               บรรณานุกรม 
 

                            http://www.Osun.org 
                         แผนพฒันาสามปี 2561- 2564 ของเทศบาลต าบลกกตูม 
                         แผนอตัราก าลงั ปี 2561 – 2563 ของเทศบาลต าบลกกตูม 
      แผนอตัราก าลงั 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 – 2563 ฉบบัปรบัปรุง (ฉบบัที ่2) พ.ศ.2562 
             

http://www.osun.org/


 


