
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานของรัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลกกตมู ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
จากผลการประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๔  ได้คะแนน  ๗๖.๗๐  ได้ระดับ  B 

 

 
 

เปรียบเทียบคะแนนปี พ.ศ. ๒๕๖๑ พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ และ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

คะแนนทีไ่ด้รับมีแนวโน้มทีด่ีขึ้น 
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ผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ IIT 

 
- จากผลคะแนน IIT พบว่า อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานของการดำเนินงานที่ดีไว้ในปีต่อไป 

 

ผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ EIT 

 
- จากผลคะแนน EIT พบว่า ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมี

ข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ ควรมีการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ  ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน มีข้อมูลที่ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้แสดงส่งความคิดเห็น และมี
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ช่องทางการสื่อสารที่เป็นแบบ 2 ทาง ที่สามารถถาม-ตอบได้ รวมถึงมีช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย 

 

ผลคะแนนแบบวัดการรับรู้ OIT 

 
- จากผลคะแนน OIT พบว่า ทั้ง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการดำเนินงานที่คล้ายกัน คือ การเผยแพร่ข้อมูลที่สำคัญบน

เว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลการดำเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่าไม่ผ่านเกณฑ์ โดยหน่วยงานควร
ทำการศึกษารายละเอียดของแนวทางการจัดทำข้อมูล OIT ให้ละเอียด จัดทำข้อมูลให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของ
ประเด็นการตรวจ นำเข้า URL ให้ตรงตามหน้าเพจที่มีข้อมูล และควรต้องหมั่นตรวจสอบการเข้าดูข้อมูลในเว็บไซต์
ให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 
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จำนวนบุคลากรและความสุขในการทำงาน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖ 
 

การพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสใน ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 

  จากข้อเสนอแนะได้มีการรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ให้ผู้บริหาร

ได้รับทราบ จึงได้มีการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลกกตูม ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดังนี้ 

มาตรการ วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

๑. การเผยแพร่ข้อมูล
ต่อสาธารณะ 

๑. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือดำเนินการ
เปิดเผยข้อมูล 
๒. แจ้งให้ทุกสำนัก/กอง นำ
ข้อมูลที่ประชาชนต้อง
รับทราบในการปฏิบัติหน้าที่ 
นำมาให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร เพ่ือประชาสัมพันธ์
บนเว็ปไซด์เทศบาล 
๓.กำหนดมาตรการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะ 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

รายงานผลทุกๆ 
๖ เดือน 

๒. การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต
ของเทศบาล 

๑. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ดำเนินการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
๒. กำหนดช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทุจริตตาม
ช่องทางที่เหมาะสม สะดวก 
เข้าถึงง่าย 
๓. กำหนดแนวทางหรือ
มาตรการการดำเนินเมื่อมีการ
ร้องเรียนเรื่องการทุจริต 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

รายงานผลทุกๆ 
๖ เดือน 

 


